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������ �� 	�
��
��اق ا����� ��ى ���م ا����ب ا���� ��ت ا�! 
 

  إ
�اد
  ا��آ� ر ر!(ي ر&�� %�$�

  :!-�!	 و!+��	 ا��را&	 
��>� اAB��اق �@ ا��ـ?<�(�ت ا�;)ـ��� ا��ـ5 '=ـ�ت 7ـ5 
�ا�ـ� ا�ـ�>��;�ت و8�9ـ� 7ـ5                �


�� 7ـ5 ��ـ�          �C �Dن �@ ا��?<�(�ت ا�آFا G<8أ IJ ، ���
ط ا�L� ت ���ـ�ة �;=ـ�   ���لB
  . ا������
  ��Nو�"PQرا ���Sت 7ـ5 ��ـ�ل     ) 1997" (أ�;�� أن '�ه�ة اAB��اق \N]ت �>�Zا �;Y ا�ـ�>

              ��<�\ �D��A �<��� �7ن ا\��Nر هY` ا�_�ه�ة B��� 57ت �^��)� و�;=� ا������ ���
ط ا�L�
��>ـ�  ، و��g �ـ
ء ذ�ـA&� dـc أن �ـ�د ا�>(ـ
ث ا��ـ5 أ���ـa �ـ@ اAB�ـ�اق 7ـ5 ا�����ـ�                          Q

  . و�8�9 اAB��اق ا�;)�5 �;� ا�(IZ ا�����5 �(�ودة
             hـi�<Qر�

ر �?<�G اAB��اق ا�;)�5 57 ا���ا�� ا������ آـ�ن =' �N\و )     �
ـjLk ا���ـ (

       ���Nا�ـ Pا�(ـ @� I����5 وا�>�\5 ا�;�(\B5 وا�+�وآ�ن ���ف ��g أ\���A h �@ اm\=�ك ا�
� و�Zـ@ دون Q(+�ـq ا�)�pـ�ة ا����ـ
ة أو دون        وا9m&ص وا��)�\5 ا�������@ 7ـ5 أداء ا��� ـ      

   . )120 : �1997&وي ، ( Y� �p�� q�+)Qآ�
 ) 1982" (��Sـ&ش   " و) 1980" (�7\ـ�\>�ج "\+& �@ آـ� �ـ@       ) 2001" (أ��S راPQ   " و��ى  


� ���A إ\=�ك ��;
ا5A ا�>�\�ـ� وا�Yه;�ـ� ا��ـQ 5ـxدي إ�ـg �)=ـ
م Sـ�>5                   �D�
أن اAB��اق 

 \)�h أو     )\ y^N��     وا�(�ـ�ة وا�;ـ�س �
 ا���ـ)\ ��<�S ه�ت��Qا @�
ZQ gإ���7 إ� ، hQذا

 PkL��

ر �Nوا� ����D+�د ا���ا7 @� &k7 ، @��9Fوا.  
  ��N5   " و�iـ�����)ـ� �&A�ـ�اق ا�;)ـ�5  
]\ـS "     hـ��} "\+ـ& �ـ@   ) 1998" (�(�� �>� ا�Q

���\ �=_� 5���� �ZQار �=� آ>��         (\Bه;5 واYك ا��=\m�
 |���Q �
���Sـ�       ا=� {�ـ� 7�ـ�ل ��
ا
        ~�kوا��;���7 ، آ�� �ـ Pر���<�>�ت ا��ـ��} "�S "         5ـ�اق هـ�A&� ـ��S�Sأن ا�ـ��� ا�

  . ا\�(�ب \)�5 و��i)5 و
�\�N\ @� 5ط ����� 57 ا����5  
إ�ـg '=ـ
ر ا��DZـ� �ـ@ ا��ـ?<�(�ت وا��)ـ�ه�I 7ـ5 اBو\ـh                ) 1998" (�(�ـ� �ـ&وي   "و�xآ�  


اه� \       ' g�� ل�Q أو ��NQ 5�ا���9ة ا�             gـ�ج 7ـ5 ا{�>=ـ� إ�ـ�)Q )ـ���ـ� �^������)��� وا

ة �ـ@ هـY` ا��راSـ�                 ��� ا��)��� وا��
��\ 5Z� G��Z@ أن \(+q ا�)��pة ا������ ا���
 .
. و$� a�_A '�ه�ة اAB��اق ا�;)�5 
�ه���م ا����� �ـ@ ا�>ـ��DA@ 7ـ5 ا���ـ�ل ا�����ـ5                  

�� 7ـ5          Sرا وا�N�\ا�����5 ا IZ)اق ا���Aه�ة ا�' �D�Q �;ـ�    و�@ ه$
 ا�ـ�;
ات ا�(��Dـ� و��
                   Iـ�Z)�ـ� ا�����

ط ا���Q><ـ� Lkات ا�+�د�ـ� \_ـ�ا �|�ـ�دة ا�ـ
و��ـ�  . ز��دة �AوJ=� 57 ا��;

Q q<S�(�د ���ZN ا��را�S 57 ا����ف ��ـg �ـ��
��ت اAB�ـ�اق ا�;)ـ�5 �ـ�ى ZAـ�م                  
  .ا����ب ا������� 57 ��7<�@ 

��>� ا�>(
ث ا��Q 5;�و�a '�ه�ة اAB��اق ��ى       Q ـ�ا ،        وأ��9ا� �ZAم ا����ب ا�������  $���ـ� 
�ــYا �
8ــ5 ا�>�Aــ} 
ــ�kورة إ�ــ�اء دراSــ�ت ����7ــ� 'ــ�ه�ة اAB�ــ�اق �ــ�ى ZAــ�م ا���ــ�ب   

  .ا�������
 �Sأه��� ا��را:  

 ا�Yي ��;ـ�ول �
�ـ
ع 'ـ�ه�ة    – �A 57ود ��I ا�>��ZQ–   {A@ أه��� ا�>(} 57 آ
\h ا�ول       
وآـ�ZQ d�Yـ@ أه��ـ� ا��راSـ� 7ـ5          . <�@  اAB��اق ��ى �ZAم ا����ب ا������� 7ـ5 �7ـ�        


ع '�ه�ة اAB�ـ�اق �ـ�ى ZAـ�م ا���ـ�ب ا������ـ� 
)�ـ�<�@ ، 
�ـ� $ـ�                     �
��ض ���Q �=\
آ

��@ ا�+ـ���p@ ��ـg اQB(ـ�دات                �
ن 57 ��;�ول ا���Z�� ، ت��
���� ا��
 ��7
Q g�� ����

              Nا��ـ Iأهـ gـ�ف ��ـ�Z&ت ا��ـ5  ا������� ا������� ا�)�ـ�<�;�� ، ور
�ـ� �ـ��هI 7ـ5 ا��
��\�ZA �=;� 5م ا����ب ا������� 
)��<�@ ، وأ��k ا���ـ�ف ��ـg أSـ>�ب اAB�ـ�اق �ـ�ى                  �
�ZAم ا����ب ا������� ��� �xدي إ�g ز�ـ�دة و�ـ5 ا�(Zـ�م 
]\)ـ�=I و
(ـ���=I ��(ـ�و�
ا أن             


�AB��اق 57 ا�
$a ا�(��5 I=S��Aا ��ى إ
7���.  
 �Sه�ف ا��را:  

-�ABت ا��
��� g�� ف��  .  �اق ا�;)�5 ��ى �ZAم ا����ب ا������� 57 ��7<�@  ا��
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 �Sؤل ا��را��Q:  

ى اAB��اق ا�;)�5 ��ى �ZAم ا����ب ا������� 57 ��7<�@   / س ��� ��.  

 �Sت ا��را�)�>?�:  
���Q 5_=� آ;���� �ZQار �=� آ>�ـ�  -: اAB��اق  - 1(\Bه;5 واYك ا��=\m�
 |���Q �
���Sا h\أ 

�   )166: 1997راPQ ، ( =� ��<�>�ت ا��;���7 {�� 7��ل ��
ا
2- IZ)ا� :- @Z�� ~���Q م�Z)ا� g��  Iـ�  " أ\=ـ�
 �ـ;(=I  ا�Cـ^�ص ا�����ـ��@   �ـ@  ���


ن\�$ �<���ه� و$>�=� ا��>�راة أJ;�ء ا�+�م آ�ة �+�\
ن �S ��Y�(;Q<� ا��

�دارة I=(��ZQ �;� و 
 ا��>�راة

Iوه g�� @��
\ ( IZA �A�S يYدي ا�x� �<� ا�Yي ����� وIZA ا����P وhQ 57 jSوا
 و�ـ?;)
ن  ا����ـP  �9رج �@ وا�>�x� hQدي را
� وIZA ا�^j ا���\>g�� 5 �@ وا�>�x� hQدي
gم إ��ZA @ون دو�������� @� ����~ إ��ا5p .( ا��و�5  اQB(�د $>Q(  

 �Sود ا��را�A:  
  .;��   أ���a ا��راg�� �S ا��&�P ا������� ا�)��<�-: ا����ل ا���Lا57 -1
 أ���a ا��را�S ��ـZA gـ�م آـ�ة ا�+�م،وا�ـ���،وا���، وا�<ـ��pة 7ـ5               -: ا����ل ا�>�Nي    -2

@�>��7 

�@         -: ا����ل ا�|��\5    -3 �� ��/ 9/3 إ�g 9/1/2008 أ���a ا��را�S 57 ا�)��ة ا�|�;�� ا�
ا$

  0 م2008
 �><Qا��� �+
  :ا��را�Sت ا���

 �
��
ان  ) 2008( درا�S ر�|ي ;�
 "+Q �Sاق ا�;)�5 ����رب درا��ABه�ة ا�_� ����
 " 
. ه�a7 ا��راSـ� إ�ـg ا���ـ�ف ��ـg �ـ� �ـ�ى Cـ�
ع 'ـ�ه�ة اAB�ـ�اق ا�;)ـ�5 ���ـ�رب                        


ا�=ـ�             $  ��pا
Nـ� �ـ;�� g�� �Sا��را a����ـ�ر
� 7ـ5 آـ�ة ا�ـ���         ) 60( و��(+�q ذ�d أ
          h�<ة �ـ� \ـ��p60(وآ�ة ا��� وآ�ة ا�<ـ� ( %           I=ـ��� qـ<iـ� ، وSـ� ا��را��ـ�س  �ـ@ ���+�  

وأ'=ـ�ت   ) . 1998( اAB��اق ا�;)�5 ���ـ�رب ا�����ـ5 �ـ@ إ�ـ�اد �(�ـ� Aـ�@ �ـ&وي                 

ـ        �+��
]ن 7+�ة ا��� �Sا��را �p��\ "         ز 57 ا��;���7ت
(Q 5Z� d��� ط
Lkدة ا���|
 ��NQ "

��ءت ا�)+�ة            ��;�
 ، gا�و� �<Qا��� a��Aت        " $� ا���
���
 j<Q�� |ا���ط ��<Aإ d��� " 57

ـ         ا��� �+����ءت ا�)+�ة ا��� ��;�
 ، ��\�Dا� �<Q "             ـ�;=� aـ�ر ��ـ� إذا آ�\ـZ7أ dور 57 ذه;ـ�Q

 d� �<S�;� Pر���وا���9ة " ا� �D��Dا� �<Q57 ا���.  

ان  ) 2007( درا�S ز��د ا�<(��;� ��م     ;�

��ت اAB��اق ا�;)�5 ��ى �ZAم ا���ـ�ب       " ���

هـ�a7 هـY` ا��راSـ� إ�ـg ا�ZـN~ �ـ@            " ت  ا������� 57 ا�ردن و�&$�=ـ� 
ـ>�� ا����Lـ�ا        
�� ا�����Lات <

ي اAB��اق ا�;)�5 ��ى �ZAم ا����ب ا������� 57 ا�ردن و�&$�=� ���


\ــa ��;ــ� ا��راSــ� �ــ@ ZQ8ــ)5 ، ) 120(، و
�ZAــ�  ، و$ــ�م ا�>�Aــ} 
�Sــ�^�ام ا��ــ;=� ا�
      IـZ)�� 5ــ�(;ـ�اق ا��ABـ} �+�ــ�س اA�<^�م ا��ــSـ� اSأهــ�اف ا��را qـ�+)�ا�����ــ5 و�

وأ'=�ت \���p ا��راSـ� أن ZAـ�م ا���ـ�ب ا�����ـ�� ��ـ�\
ن �ـ@ اAB�ـ�اق ا�;)ـ�5 
�ر�ـ�                     .
  �>S

ى اAB��اق ا�;)�5 �ـ�ى             . ����� 57 ��p�?Aإ ��Bد �7وق ذات د
�آ�� أ'=�ت و

�ــ|ى ����Lــ� ا���ــ� وا�^>ــ�ة Q ــ�مZ)7ــ5 . ا� ��p�?ــAــ� إ�Bــ� 7ــ�وق ذات د�
Q Iــ�@ �ــA 57ــ

�@ �ZAم ا����ب ا�)�د�� و�ZAم ا����ب ا������� ���
ى اAB��اق ا� 5�(;  

�;ـ
ان   ) 2007( درا���S �Sة ��ا
5 و��9ون ��م      
اAB�ـ�اق ا�;)ـ�5 �ـ�ى �ـ�ر
5 آـ�ة       " 
ا���ـ�ف ��ـg �ـ��
ي اAB�ـ�اق ا�;)ـ�5 �ـ�ى             هـ�a7 ا��راSـ� إ�ـg     "  ا�+�م 7ـ5 ا�ردن   

   �Y5 آ�ة ا�+�م 57 ا�ردن وآ

ى اAB�ـ�اق ا�;)ـ�5    ا����ف ��g ا�)ـ�وق 7ـ5 � ـ  ��dر��
          ���� �����L ا��ر<Q 5 آ�ة ا�+�م 57 ا�ردن
و��(+�q ذ�d أ���a ا��راSـ� ��ـg       . ��ى ��ر

�ــ�ر
� ، وi>ــq ��ــ�=I �+�ــ�س ��Sــ&ش ا���ــ�ب وا�^ــ�ص 
ــ�AB��اق  ) 81( ��;ــ� $
ا�=ــ� 
 �DA�<ا� �<$ @� `����Q IQـ�    . @ا�;)�5 ، و�ABى ا
اق وأ'=�ت \���p ا��را�S إ�g أن �ـ��

                  a?آ�ـ� �9ـ jـS
ا�;)�5 ��ى ��ر
5 آـ�ة ا�+ـ�م 7ـ5 ا�ردن آـ�ن �ـ�@ ا��ـ��
ى ا���
�=� Qـ]��J ��ـg �ـ��
ى اAB�ـ�اق 7+ـ�           ) دو�5 ا ، ب ، س       ( ا��را�S إ�g أن در�� ا���رب      

                 hـ�اق ا�;)ـ�5 ���ـ�ABـ� ا��a در�� ا���رب ا\^)ak در(Qآ��� ار h\أ �Sا��را �p��\ aد�

� ��م   ��
ان  ) 2007(درا�S ر�|ي ;�
أ��اض اAB��اق ا�;)�5 ��ى �ـ�ر
5 آـ�ة ا�ـ���    "

@�>��(
ه�a7 ا��را�S إ�g ا����ف ��g أ��اض اAB�ـ�اق ا�;)ـ�5 �ـ�ى �ـ�ر
5 آـ�ة                " 
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   @�>��(
�ـ�ر
� ، وi>ـq    ) 50( و��(+�q ذ�d أ���a ا��راSـ� ��ـg ��;ـ� $
ا�=ـ�          .ا���� 
( د �(�ـ� Aـ�@ �ـ&وي        ���=I �+��س أ��اض اAB��اق ا�;)ـ�5 ���ـ�رب ا�����ـ5 إ�ـ�ا           

1998 . (             @�

د ��ة ���
��ت ���اض اAB��اق ا�;)ـ�5 ���ـ�ر�وأ'=�ت \���p ا��را�S و
�ـ� اm\=ـ�ك ا��+�ـ5       : 
)��<�@ ��g ا�;(
 ا����5     
�ـ��1 (        5( (\Bـ�ك ا=\mـ� ا�
�ـ�   ) 2( 


�� اm\=�ك ا�>�\y+\ )3 (   5 اm\��ز ا�����5    
�� ا���Lـ� ا�N^ـ?5 \(ـ
 ا�       ) 4( 
 ) S )5ـ
أ  
� وا�<ــ�ق �داء pــ�S
�ــ�  و$ــ� أو8ــg ا�>�Aــ} ا��ــ�رب ا�����ــ5 اSــ�^�ام ا����ــ� �ــ@ ا�



ط وا�+�q واSB��Dرة آ�=ـ�رات           Lkا� ��
 @� y�^�ا� g�� ����Q 5�ا��=�رات ا�;)��� ا�
5QاYا� IZ)��� �<S�;ا�� P���Sام ا��^�S�9ء وا��SBا.  


ر ذ��ب ��م     ?;� �Sان  ) 2007(درا
;�
�� ا����ت ا�N^ـ?��     درا" 

ط ا��=;�� وLkا� �S
اSـ�=�a7 هـY` ا��راSـ� ����ـ�ف     " و�&$�=� 
]��اض اAB�ـ�اق ا�;)ـ�5 ���ـ�رب ا�����ـ5         


ط ا��=;�� ودر�ـ� اAB�ـ�اق ا�;)ـ�5 ���ـ�رب ا�����ـ5 ، و$ـ� i>+ـa ا��راSـ�                    Lkا� g��
  g��)20 (             ا��ـ�رب ا�����ـ5 و�+�ـ� g�� ط
Lkس ا���+� I=��� q<i �$و ، �
س ا���ـ�   ��ر

و$� أ'=�ت \���p ا��را�S أن ه;�ك \+y 7ـ5 اB\�ـ�ز ا�����ـ5     . �@ �=;� ا���ر�P ا�����5     
             ���� ا��xQ 5دي إ�g ��م ا���� �@ ا�pا�>�ا �Dأآ IQ ، 5?^Nا� ��Y�5 وا����(\Bك ا�=\mوا

ط ا��=;�ـ�          Lkا�ـ ��
�ر �S��Aإ �D9>�ة وا���رب ا�آ �57 �=;� ا���ر�P ��ى ا���رب ا�$


ط ا��=;�ـ� 
Zـ� �ـ@ ا����Lـ�ات ا��ـ��+�� آـ�                   وLkا� ��
�@ در �<��S h�i�<Qد �&$� ار
�
  .  ���A gة 


ان  ) 2006( درا�S ز��د ا�<(��;� ��م     ;�

ط ا��ـ5 ���ـ�ض �=ـ� ZAـ�م ا���ـ�ب            " Lkدر ا��?�
     I�Z)�ك ا���=@ ��ط          "  ا������� 57 ا�ردن و\�
Lkـ�ف �ـ?�در ا�ـ�Q gإ� �Sا��را `Yه a7ه�

��ض ا��5�� I=��\ب ا������� 57 ا�ردن و�� Cـ�رك 7ـ5 هـY`     .���ك ا��(Zـ��ZA �=�  Iم ا��
�Sط ��ى  ا��را
Lkس ا���+� @� ����� �^�\ g�� ا

���� ���ZA �N ر����� أ<Sو �p��


ى ���ZA  gم آ�ة�)Q د ���9   . �)�دة 34ا�+�م
� أ�Cرت \���p ا��(��� ا�����5 إ�g و

ط  �?�درLk��)ف�^�وف ا�

ط ا�
$a، $�� ا��+��� واAB��ام، اBه�\� ا��)_��، وا�^L� ،داء 

  وP�A ا��+�د ا�(�Zم �7ن ا��ـ?�در  .�@ ا��>��@% 61,80و$� ��7ت ) �@ ا�B��اء ا�>�\5
������ ��
ط 
�رLkا� I=� P<�Q gا�و� ��
� اB\(ـ�ار أن ا�^ـ
ف   .ا�ر��)Q @�
 d�Yـ@    آ�


;�� ا�(Zـ�م ��ـ�ك ا��(Zـ�I   ا�B��اء ا�>�\5 آ�ن ا��?�ر ا� �><Qط ا���
Lk�� ��A
وا���ـ�دا    .
 a�8
Q 5�ا� �p��;ا� g���=ت ��>(}إ���Aا��$Bد �@ ا�� I��+Q IQ ،�S+>�5  ا��را�ا���.  


ان   ) 1998( درا�S �(�� �>� ا���5i �>�س      ;�

ط ا�;)ـ��� واAB�ـ�اق ا�;)ـ�5        " Lkا�ـ
  @�������� "      g�� ف��
ط ا�;)ـ��� واAB�ـ�اق ا�;)ـ�5        ه�a7 ا��را�S إ�g ا��Lkدر ا��?�


\ـa ا���;ـ�      ZQ8ـ)5 ، و
�� ا�\N<� ا������� ،  واS�^�م ا�>�A} ا��ـ;=� ا�
 5<�B ى��

ط           ) 216(�@  Lkـ�س ��ـ�+� I��?ـ�

ن أ\ـN<� ر���ـ�� ��;
�ـ� ، و$ـ�م ا�>�Aـ} �D�� �<�B

 pر �
ط ا�;)ــ��� واAB�ــ�اق ا�;)ــ�5 ، وأ'=ــ�ت ا�;�ــ��p أن ه;ــ�ك Sــ>� �
ا�ــLkــ��� ��ــ�
� �@   : واAB��اق ا�;)�5 ه5    Z
 �><Qط ا���
Lkا� :          Pا��ـ�رب �ـ� ا�&�ـ ����ـQ ب
�Sأ– 

����� –\���p ا��;���7 (\Bوا ���
�
  .  ا��_�ه� ا�)��
��رك    � ��Aا �Sان   ) 1997( درا
;�
اAB��اق ا�;)�5 ��ى ��ر
5 ر���� ا��?�ر�� 
ـ  ج      " 


��ت اAB��اق ا�;)�5 ��ى ��ر
5 ا��?�ر��  ه�a7 ا��را�S إ�g ا����ف ��g    " م ع   ��� 
      a7ـ�اق ا�;)ــ�5 ، آ�ـ� هــ��A&� |ا�;ــ��ت ا��ـ�اض ا����
ا��ـ?��� ، وا���ــ�ف ��ـg �ــ��

ا�� اAB��اق ا�;)�5 ���ر
5 ا��?�ر�� و�ـ�د Sـ;
ات ا�^>ـ�ة             � @�
 �$&�ا����ف ��g ا�


�@ ا���اض ا���|ا�@ �&A��اق ا�;)�5 و�ـ�د Sـ;
ات              �$&� و��(+�ـq هـY`     0ا�^>ـ�ة   وا�
�ــ�ر
� ، �ــ����@ 
�QB(ــ�د ا��ــ?�ي  ) 55( ا�هــ�اف أ���ــa ا��راSــ� ��ــg ��;ــ� $
ا�=ــ�  
        @� Pر���57 ���ل ا� I=Q�<9 ��|Q ات   ���3?�ر��
;S 0        ـ�@ �+�ـ�سS��+� I=ـ��� q<iو 

وأ'=ـ�ت \�ـ��p   0وأ��اض اAB��اق ا�;)�5 ���ـ�رب ا�����ـ5 إ�ـ�اد �(�ـ� Aـ�@ �ـ&وي          
   @� �Sـ� 9>ـ�ة 7ـ5                ا��راDا�آ @�

�@ ا���ر
�@ ا�$� 9>�ة وا��ـ�ر ��p�?Aد �7وق دا�� إ
�و

 و$� أوa8 ا��راSـ�  0$��س أ��اض و �
ا�� اAB��اق ا�;)�G��?� 5 ا���ر
�@ ا�آ�D 9>�ة           
               @�

���ـ�ر �\��� ا�);5 ���رب ا��?�ر�� ، وا��+;�@ �@ اSBـ�����م ا���9� I��8 57 ا�


  .�P ا���\P 57 ����� ا���ر
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ر و 
�وك ���Q و {�B دا\��ل و �Sدرا- Taylor , A., Daniel , Leith, Burke (1990)  ان
�;ـ
  "

ط ا�;)��� واB\�(�ب �@ ا�����ـ�          Lk��
هـ�a7 ا��راSـ� إ�ـg      " �&$� اAB��اق ا�����5 


ط ا�;)��� واB\�(�ب �@ ا������ �;�        Lkوا� �����
� ا\)���Sاق آ���ABدور ا g�� ف��ا��

\ـa ��;ـ� ا��راSـ� �ـ@               ZQ8ـ)5 ، و
ا������@ 57 آ�ة ا�+�م ، واS�^�م ا�>�A} ا��ـ;=� ا�

�� �@ ا�������@ ا������@ 57 ���ل آ�ة ا�+ـ�م ، وأو�ـ(a ا�;�ـ��p �ـ@ و�ـ
د �&$ـ�                    ���

� آ�?�ر �&A��اق واB\�(�ب �@ ا������            N(ف �@ ا�

�@ ا�^ ��p�?Aد �&$�   –دا�� إ
� و
 �p�?Aدا�� إ�  Bا @�

ط ا�;)���      Lkاق ا�����5 وا���A-     �p�?ـAد �&$� دا�� إ
�
ـ�@ �ـ�م     � و 


ر 
�+��� ا��9F@ آ�?�ر �&A��اق واB\�(�ب �@ ا������ �Nا�.  
 �(��S �SدراSilva (1990)  ان
�;ـ

ط ا�;)ـ��� ا��ـQ 5ـxدي إ�ـg اAB�ـ�اق        "  Lkـ?�در ا�ـ�


ط ا�;)��� ا��ـQ 5ـxدي      ه�a7 ا��را�S إ�g ا����ف ��g �?�در ا      " ا�;)�5 ��������@ Lk�

\ــa ��;ــ� ZQ8ــ)5 ، و
إ�ــg اAB�ــ�اق ا�;)ــ�5 ������ــ��@ ، واSــ�^�م ا�>�Aــ} ا��ــ;=� ا�
             �pـ��ا�; a))� ، وأو���ر����� �^ �>N\� @�Sا�������@ ا����ر @� ��
��� @� �Sا��را


ط ا�;)��� و اAB��اق ا�;)�5 ��������@ ه5          Lkدر ا��?� Iأه :     ���Nا�>�\5 ا�ـ P� –ا��
��دة ا�N)�ء واS����ع ا�+
ى ���;���7 �SB a$

ا�=� –��م آ)��� ا�� g�� م ا�+�رة�� 


ط  Lkا� d�Q– @��9Fو�� إر��ء ا�)� @� �Q�;ط ا��<Amء –ا���رب (  ا�
Fر – ا�|�&ء – ا
 ا���=
. (  

 �+
  -: ا�����g�� q ا��را�Sت ا���
��اض ا��را�Sت ا���
+� ��Z@ ا�Cmرة إ��Sء ا
  .g ا�;+�ط ا������  57 �

 
 Bا�ه�اف -:أو {�A @� :  

و�ـ@ ا��&Aـ� .    c�Gk أن ��_I هY` ا��را�Sت $� �Aو�a  ا����ف ��g اAB��اق ا�;)ـ�5              
��=ـ� و�=ـYا �(ـ�ول                         �
أن ���� هY` ا��راSـ�ت ا9�ـ�رت دراSـ� هـ�7=� �ـ@ 9ـ&ل ��;ـ� �ـ@ 


��ت اAB��اق ا�;)�5 ��ى �ZAم ا����ب ا���    ��� �Sدرا {A�<ا�    hـ���
( ���� و�Zـ@ 7ـ5 
 @�>��7. (  

 ��\�J:- �=;ا�� {�A @� :  

��<��+� ا���(��   8)5
�_I هY` ا��را�Sت ��g اS�^�ام ا��;=� ا�� a+(Qأن . ا {�Aو

   �� ��g �ـ��
��ت اAB�ـ�اق ا�;)ـ�5 �ـ�ى ZAـ�م ا���ـ�ب       فا��را�S ا�(���� Q=�ف إ�g ا��
ا�
8ــ)5 
��<��+ــ� ا��ــ�(�� ا������ــ� 7ــ5 �7ــ�<�@ 7ــ�
ف �ــ��^�م ا�>�Aــ} ا��ــ;=� 

 �Sا��را `Yه ���<>� h�ء�&��.  
 �D��J:- ا�داة {�A @� :  

            h�(\ {A�<ا� I��?Q @�  ���+)� �@ ا����أدوات �^ �+
اS�a��^ أ{�P ا��را�Sت ا���
                 IـZ)�� ـ�اق�ABس ا��+� {A�<م �7=� ا��^�Sي اYا�(���� ا� �Sا��را �� q(�� B �� اYوه ،

  .ا�����5 
 ��
  :�@ �A} ا�;���p  -:را


ا�=ــ� 'ــ�ه�ة اAB�ــ�اق ا�;)ــ�5 �ــ�ى   � gــ�� �+
�_ــI ا��راSــ�ت ا�ــ��� �pــ��\ aــ+(Qا
��اءات mا�<��+� وا   @�
 :ا�&�>�@ وا���ر

 �Sا��را �=;�: 
اS�^�م ا�>�A} 57 هY` ا��را�S ا��;=� ا�
8)5 ا�Yي �(�ول �@ h�&9 و8ـ~ ا�_ـ�ه�ة ،      

 ، �=Q�\��
 ���)Qو ، �Sع ا��را
�
� �=�
A ح�>Q 5�راء ا�Fوا �=Q�\
Z� @�
 �$&� 0و
��ن ا�
 �Sا��را �����: 


�� �@ �ZAم ا��ر�� ا�����زة  �¢���ب ا�����ـ�� ا������ـ�                 ��� @� �Sا��را ���ن ��
Z��
  .57 ��7<�@ ا������@ 
�Q(�داI=Q ا������� 

 �Sا��را �;��: 
   g�� �Sا��را �;�� a���C68( ا (ر ا���ا9 IQو ، ��ZA     ـ�مZ)ـ@ ا�� ��pا
Nـ� �ـ+��>
 �;���

 5Qز�� آ��
  :ا������@ 
��)QBدات ا������� ا���(<�;��  ، �
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 I$ول ر�� )1(   

�8~ أ�7اد ��;� ا�>(}Q G�
��ول �  

 آ�ة �� آ�ة �p�iة آ�ة ��S آ�ة $�م
17 17 17 17 

     gا���� إ� ���?A a�872( �+� و (  �=;� ��<�Sأ ،��ZA)4 (   �ـSـ�م ا� P<�
��Zل �ZAم 
 g5 إ�p�?Amا �
� و
=Yا IQ إ��اء ا��(�����SBوط ا�C)68 (  ��ZA. 

 �Sأداة ا��را :-   
          
Sرد�N�5 ور��
 �+��س  ن�+��س اAB��اق ��(IZ ا�����h��8 5 آ� �@ رو
�ت وا�;>�ج و


ان اAB�ـ�اق 7ـ5 ا��(Zـ�I وهـ
 �+�ـ�س �+�ـ>                   ;� a)Q اق��AB�

ر ا�(IZ ا�����5 �C
    ��p�$ @� ل��
ـ�        15و���k@ ا��+��س   " �S&ش �&A��اق   �"و���m�
 IـZ)م ا�
 �>�رة و�+ـ

   )503 - 500 : �1998&وي ، ( ��g �>�رات �+��س S>��5 ا���ر�� 
 5QFا 
  :و57 ا��را�S ا�(���� a<�A ا�>�A} �8ق ا��+��س وg�� hQ�<J ا�;(

  : �8ق ا��(��Z@ -أ
��     ��ض ا��+��س ��g ���9 �@ أ��kء ه��� ا���ر�  57 آ         ������ ا���
�� ا������� 57 

  ا�$?g ، وا��A&8 g�� q(Q ا��+��س ��>��� ا�)��<�;��
  : �8ق ا��QBق ا��ا5�9 -ب 


(ـ��ب ����ـ� ارQ>ـ�ط                dـ��ق ا�ـ�ا5�9 ، وذ�ـQBـ� ا��+�ـ�س �ـ@ ا��Q @ـ} �ـA�<ا� q+)Q
�=ـ� دا�ـ� �                   ����ـ��&ت اBرQ>ـ�ط � aوآ�\ـ ، �
ن 
�@ در�� آ� 7+�ة وا��+�ـ�س آZـS��
;ـ�  


ة ���)0.01(  
 I$ول ر�� )2(   

�Zا�)+�ات وا��+��س آ @�

ن S��
� ارQ>�ط ���
h �@ 9&ل ��Aب ���A IQ  

 ا�)+�ة م
اBرQ>�ط �� 

 ��ا��ر
���Zا� 

 ���$
��Bا�� 


ى ���
��Bا�� 


ط ا\)����� آ;����  1L� @� 5\5 أ��;\[
 ��Cأ
I�Z)���  

 0.01دا�� �;� 0.000 0.743

2 
� P��
 ��Cم أآ�د أ
;��� أS��c+ �@ ا�;


ف أ$
م �7=� S 5�57 ا���م ا� �A�<8
I�Z)���
 

 0.01دا�� �;� 0.000 0.863

3  �+��>

]\;5 أ���� ا���ر
�@ وا�&�>�@  ��Cأ
��S�$  

 0.01دا�� �;� 0.000 0.730

4 
 ��

]\;5 أ
Yل ا��|�� �@ ا��=� 57  ��Cأ


��j أJ;�ء 5���$  �=� gج إ���)Q 5�ر ا�
ا��
���
I�Z)  

 0.01دا�� �;�  0.002 0.648


]\;\ a++A �$ 5���i �p>� أJ;�ء ���5  5 ��Cأ
  57 ا��(I�Z ا�����5

 0.01دا�� �;� 0.000 0.876

6  �� ����أJ;�ء 5���$ 
���(I�Z أ�� أن ا��
�Q
 ا�&�>�@ وا���ر
�@ ��>P �5 ا��|�� �@ ا��

 0.01دا�� �;� 0.000 0.862


�ر�� ����� �@ ا�; 7 ��Cء $���5 أ�;Jط  أ�N
I�Z)���
  

 0.01دا�� �;� 0.000 0.867

8 

]ن ا��(P<�� I�Z �5 ا��|�� �@  5;��|�

5<?� 0.01دا�� �;� 0.000 0.929 ا�jLk ا�

9  B @�Yوا�&�>�@ ا� @�
� �� ا���ر���ا��
�Q

ن ا�(P<�� IZ �5 $�را آ>��ا �@ ا�����)�  

 0.05دا�� �;� 0.023 0.505


�Am>�ط 10 ��Cأ I�Z)�5 57 ا���� آ;���� �
 ا�����5

 0.01دا�� �;� 0.005 0.600


ى  11���

]\;5 أ�SهI 57 اBرQ+�ء  ��Cأ
 I�Z)���
 0.01دا�� �;� 0.000 0.864  ا�&�>�@ �@ 9&ل 5���$ 

12 
 57 5���
]\;5 أآ�د أA��ق آ;���� � ��Cأ

 ���ل ا��(I�Z ا�����5
 0.01دا�� �;� 0.000 0.944

            I$ول ر�� �
�Q )2(   
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اBرQ>�ط ��  ا�)+�ة م
���Zا� �� ا��ر

 ���$
��Bا�� 


ى ���
��Bا�� 


ة ��  13�$ �Dأآ a)<85 $� أ;\[
 ��Cأ
� آ(IZ ر���5��  ا�;�س �;Y أن 
�أت 57 ا�

 0.01دا�� �;� 0.000 0.742

14 
 I�Z)Q @� 5p�=�\ا P+� م��د ا��=�m�
 ��Cأ

 �0.01 �;�دا� 0.000 0.863 �>�راة ر�����

15 
 P<و\;5 ا���<��� @�

]ن ا���ر ��Cأ

ا��5��p 57 ه|���=I 57 ا��>�راة ا��5 
 �=��Z)�
  أ$
م 

 0.01دا�� �;� 0.000 0.730


���ر�� ا���Zـ� ���+�ـ�س ارi�<Qـ�                 j<Q�Q 7+�ات ا��+��س ������Gk �@ ا���ول ا���
q أن 
 ��Bى د
��� �;� ��p�?Aإ ��Bآ ) 0.01( ذو دx� اYوه @� ����� ��� أن ا��+��س ����� 
�ر

  .ا��QBق ا��ا5�9 
 �\�<�SBت ا�<J:- 


�Sـ�^�ام ��i+�ـ5 ����ـ� أ�)ـ� آ�و\>ـ�خ              dـ� وذ�ـ;��J ���+Q IQ>�ت ا��+�ـ�س ��ـg أ7ـ�اد ا�
  .وا���|�p ا�;?)�� 

  : ��i+� ا���|�p ا�;?)�� -1
 ا���|pـ� ا�;ـ?)��     IQ اS�^�ام در��ت ا���;� اSB�<&��� �(ـ��ب J>ـ�ت ا��+�ـ�س 
<��+ـ�            

�A} اA��a< در�� ا�;?~ ا�ول �Zـ� 7+ـ�ات ا��+�ـ�س وآـd�Y در�ـ� ا�;ـ?~ ا�Dـ�\5 �ـ@                     
�ـ��� ا�<ـ
ل 
�Sـ�^�ام                      Q ـ�ى� IـJ @�(?ـ�@ ا�;ـ

(��ب ����ـ� اBرQ>ـ�ط  dت ، وذ���ا��ر

                    ���د�� S>����ن 
�اون GkQ[7 أن ��ـ��&ت ا�D>ـ�ت 
<��+ـ� ا���|pـ� ا�;ـ?)�� $>ـ� ا���ـ��� )
0.836 (       ������ ا��
� ا�D>�ت ���وهYا ��ل ��g أن ا��+��س Q���ـ� 
�ر�ـ�     ) 0.911( وأن �

 �Sا��را �;�� g�� �=+�<>Q gإ� {A�<ا� @��>Q ت�<Dا �@ ا��� �����0  
 :  ��i+� أ�)� آ�و\>�خ -2

� J>�ت ا��+��س ، ���اS�^�م ا�>���i {A+� أ�9ى �@ �iق ��Aب ا�D>�ت ، وذ����m dد �
    g�� a�?A {�A    �(أ� ����وهـYا �ـ�ل ��ـg أن ا��+�ـ�س ����ـ� 
�ر�ـ�              ) 0.945( $��� �

 �Sا��را �;�� g�� �=+�<>Q gإ� {A�<ا� @��>Q ت�<D�����0 �@ ا�  
 ���&>�SBا �Sا��را:  

IQ ، ��ZA ا9���رهI �@ دا9� ا���;�        ) IQ )30 ا9���ر ��;� اS�<&��� �@ ا�(�Zم و $
ا�=�         
  : ف ا������ ا���S�S وذ�Q d(+�+� �¢ه�ا

5 ����;� ا�(+�+�� -�������7 ��ى �&��p اSB���رة �����
ى ا�D+�57 وا��� .  

�� وو�
ح �>�رات اSB�>��ن -=S @� ]آ��ا� .  
- @�8

ا�h ا��)(Q أن @Z�� أي �+>�ت ���YQ .  

 5Q[� ��� ���&>�SBا �Sا��را ����\ a\وآ�:  

ى ا������ـ5 وا�D+ـ�57 ���)(
8ـ�@     �&��p ا��>�رات ا����^��� 57 اSB���رة    -����� .

 h\�<�SBرات ا�<� I=7 57 ��ZN� أي ��
Q Bو.  
- �Sرا��� �=��p&رة و����SBا ��A&8   

 �S^��� 57 ا��را�ا��� ��p�?Amا P���Sا�:  

�S�^�ام ا�P���S ا��p�?Am ا������  {A�<م ا��$ :  

1-  ��
�  ا���Zارات وا�;�P ا��

ن  ���mد �8ق ا-2S��
� ارQ>�ط ���  .��QBق ا��ا5�9 ���+��س IQ اS�^�ام �
 ��mــ�د ����ــ� J>ــ�ت ا��+�ــ�س QــI اSــ�^�ام ����ــ� ارQ>ــ�ط Sــ>����ن 
ــ�اون ����|pــ�   -3

� ارQ>�ط أ�)� آ�و\>�خ ���  0ا�;?)�� ا�����و�� ، و�
 �=�N$�;و� �Sا��را �p��\:  

     �7��;)ـ�5 �ـ�ى ZAـ�م ا���ـ�ب        �� ���
��ت اAB�ـ�اق ا�    Q=�ف ا��را�S ا�(���� ��
  . ، و���7 ��5 ��ض �;���p ا��را�Sا������� 57 ��7<�@

  : ��y;�5��p�g ا��xال ا�

ى اAB��اق ا�;)�5 ��ى �ZAم ا����ب ا������� 57 ��7<�@ -           ��� �� .  



�، ا���د ا���
�، ا����� ا�ول،  - ���� ��
م ا���
�� ا�������
�
 �����2008.  
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� �@ هYا ا�   ��
����د ا���
S<�ت واB\(�اف ا�����ري وا�
زن        ���و�¤ {A�<ؤل $�م ا�
� ا�;�>Z� 5ا��+��س وا���ول 7+�ات �@ 7+�ة Q 5���ا� dذ� G�
:     I$ول ر�� )3(  

� 7+�ة �@ Z� P�Q��زن ا�;�>5 وا�
��ول �
�G ا���
jS ا�(��
5 واB\(�اف ا�����ري وا�
   )68= ن ( 7+�ات ا��+��س 

 ا���
jS ا�)+�ة م
اB\(�اف 
 ا�����ري

ا�
زن 
 ت ا�;�>5

1 

ط اL� @� 5\5 أ��;\[
 ��Cأ ����آ; �����(\

I�Z)���  3.36 1.929 68.2 9 

2 

�P �;��� أS��c+ �@ ا�;
م �
 ��Cأآ�د أ

ف أ$
م �7=� S 5�57 ا���م ا� �A�<8

I�Z)���
  
2.25 1.777 69.1 7 

3 

 �+��>

]\;5 أ���� ا���ر
�@ وا�&�>�@  ��Cأ
��S�$  2.21 1.750 71.8 6 

4 


]\;5 أ
Yل ا�� ��Cأ ��
|�� �@ ا��=� 57 

��j أJ;�ء 5���$  �=� gج إ���)Q 5�ر ا�
ا��

I�Z)���
  
4.04 2.081 67.7 10 

5 


]\;\ a++A �$ 5���i �p>� أJ;�ء ���5  ��Cأ
 2 73.1 1.213 5.71  57 ا��(I�Z ا�����5

6 

 �� ����أJ;�ء 5���$ 
���(I�Z أ�� أن ا��
 14 65.8 2.178 3.32  ��|�� �@ ا��
�Qا�&�>�@ وا���ر
�@ ��>P �5 ا

7 


�ر�� ����� �@ ا�;�Nط وا�(�
�� أJ;�ء  ��Cأ
I�Z)���
 5���$  5.96  1.732 71.0 5 

8 


]ن ا��(P<�� I�Z �5 ا��|�� �@  5;��|�
5<?� 8 70.1 1.847 3.32  ا�jLk ا�

9 

 B @�Yوا�&�>�@ ا� @�
� �� ا���ر���ا��
�(P<�� IZ �5 $�را آ>��ا �@ �(���
ن ا

�Q
  ا��
4.64 2.147 66.0 13 

10 
 I�Z)�5 57 ا����
�Am>�ط آ;���� � ��Cأ

 4 71.5 1.610 2.00  ا�����5

11 


ى ���

]\;5 أ�SهI 57 اBرQ+�ء  ��Cأ
I�Z)���
  ا�&�>�@ �@ 9&ل 5���$ 

5.71 1.478 72.2 3 

12 

]\;5 أآ ��C5 57 أ����د أA��ق آ;���� �

 15 65.3 2.212 2.82  ���ل ا��(I�Z ا�����5

13 


ة �� ا�;�س �$ �Dأآ a)<85 $� أ;\[
 ��Cأ
� آ(IZ ر���5�� Y;�  1.50 0.882 76.3 1 أن 
�أت 57 ا�

14 

 I�Z)Q @� 5p�=�\ا P+� م��د ا��=�m�
 ��Cأ
 11 66.3 2.103 4.14  �>�راة ر�����

15 

 P<و\;5 ا���<��� @�

]ن ا���ر ��Cأ
ا��5��p 57 ه|���=I 57 ا��>�راة ا��5 أ$
م 

�=��Z)�
  
2.89 2.132 66.1 12 

�، ا���د ا���
�، ا����� ا�ول،  - ���� ��
م ا���
�� ا�������
�
 �����2008.  
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ا���
Sــ<�ت ا�(ـ��
�� واB\(�ا7ــ�ت ا�����ر�ــ� SBــ���
�ت ��;ــ�  ) 3( ��ـGk �ــ@ ا��ــ�ول     

Sـj 7+�اQـh ، و$ـ�       �� g7+�ة �@ 7+�ات ا��+��س و��ـ �Q>ـ�@ أن ��
Sـj   ا��راg�� �S آ

 @�
 Gا��Q �$ 2.82 – 1.50( ا�)+�ات. (   
 �Sا��را �p��\ �N$�;�:  

��ــGk �ــ@ \�ــ��p ا��راSــ� أن در�ــ� اAB�ــ�اق ا�;)ــ�5 آ�\ــa ����ــ� �ــ�ى ZAــ�م ا���ــ�ب   
               gإ�ـ I=ـ��� �

�� �&Sـ����%)  . 69.3( ا������� �A ، @�>��7 57} وa�8 ا�;�>� ا��

 وا�)
�g ا��5 ���ـN=� ا�(ZـI ا�)�ـ�<�;5 ، و��ـ�م و�ـ
د          و��|و ذ�d ا�>�A} إ�g ا����\�ة    
                    �
�;ـ
ان ا��;ـ~     ) 2007( \_�م �(���ـ� ا�(Zـ�م 7ـ5 �7ـ�<�@ وهـYا �ـ� أآ�Qـh دراSـ� �ـ�


�A;�ــ�  ) Maslach 1981(وآــd�Y دراSــ� ��Sــ&ش . ا�����ــ5 7ــ5 ا��&�ــP ا�)�ــ�<�;�� 
         Q ت&ZN� h�
ا� ��;�A 5�(;اق ا���AB�

�=��ـh     ذآ�ت أن ا��=;5 �?�ب  h���$ ل دون
)


���ـ��
ى ا��<�ـ
ب     �����| وا�+?
ر �@ Q]د�� ا���
 hS��Aإ gدي إ�x� ��� �� آ��ZN

 ���� ���QـP ���ـA hـ�وث �ـjL \)ـ�5 وQـ
�Q �ـ?>5 �ـxدي إ�ـQ gـ�\5 �ـ��
ى ا��ا7�� ـ                       

��م ا����    

ر �Nوا�.                 Iـ� وا�آ�د���ـ� 7ـ5 ��ـ�ل ��ـ����و�xآ� ا�>�A} �@ 9ـ&ل 9>�اQـh ا�

ط آ�Dـ�ة 7ـ5 ��ـ�ل                       ا�;)  ا�� Lـ�\5 �ـ@ �ـ����ـ5 أن ا�(ZـI ا�����ـ5 7ـ5 �7ـ�<�;5 �

                      �ا��(I�Z �;=ـ� B ا�(ـ?� �ـ�~ أ�ـ�ة ا��(Zـ�I ، �ـ�م و�ـ
د \_ـ�م �(���ـ� ا�(Zـ�م �ـ@ $>ـ
اQB(�دات ا������� ، ا�;_�ة ا���>�� ��(IZ ا�����5 ، اBه�\ـ�ت ا��)_�ـ� �ـ@ $>ـ� ا���=ـ
ر                  

�ـ
د        
� 
 7ـ5 ا����ـP ، وا�B�ـ�اءات ا�>�\�ـ� ��ـg ا�(ZـI              وا�&�>�@ وا���ر
�@ وآ� �ـ@ هـ
          gـ�
� وا�G 57 ا��&�P ا�)�ـ�<�;�� 
ـ�>P ا�)ZN
ا�����5 ، وهY` ا�_�ه�ة ا\��Nت 

�P ا�)��<�;5Nا� �=N��Q 5�و��م ا�;_�م ا� .   ̀ أن ) Altahayneh, 2006  (وهـYا �ـ� �xآـ�
��ــ��

ط ا�;)ــ��� Lkــ�ت وا�ــ$
�� آ�^ــ�وف ا�داء �
ا�=ــ� ا�(ZــI ا�����ــ5 �����ــ� �ــ@ ا��


ط ا�
$a ، و$�� ا��+��� واAB��ام ، اBه�\� ا��)_�� ، وا�^
ف �@ ا�B��اء ا�>ـ�\5 هـ5                 Lو�

ر هY` ا��ر�� �@ اAB��اق ا�;)�5 =' 57 aه��S 5�ا� .  


�ن  ��إن ��Sت ا�N^?�� و�8�9 ��ى أو��d  ) 1982(و57 هYا ا�?�د أ��Z�� ��N� �k وا�
���ـ=I                 ا�آ�D إ9&�8 وا��|ا�;�    Q gدي إ�ـ

ـ��+�I وا�����Dـ�ت Qـ �ZـS��Q ـ�Dوا�آ I57 ���=ـ


ط ا��xQ 5دي 
�وره� إ�g اAB��اق ا�;)�5          Lkا� @� ��DZ��.      ـ� ا�(���ـ�Sا��را �p��\ q(�Qو

�  �� \���p درا�S آ& �@      �� )2008 (   �
�ـ� �Sـ� ذ�ـ�ب    ) 2007( ، ودراS2007( ، ودرا (  ،

 ) 2007( ، ودرا�S ��ا
5 و��9ون      ) 2006( � ا�<(��;�   ، ودراS  ) 2007( ودرا�S ا�<(��;�   
.  

 �Sا��را �p��\:-  
57 �
ء ا�;���p ا��5 أS)�ت �;=� ا��راZ�� �S@ اS�;��ج ا����5 :- 

��ــGk �ــ@ \�ــ��p ا��راSــ� أن در�ــ� اAB�ــ�اق ا�;)ــ�5 آ�\ــa ����ــ� �ــ�ى ZAــ�م ا���ــ�ب   
�S&� ��
�69.3( ��
� ���=I إ�g ا������� �A ، @�>��7 57} وa�8 ا�;�>� ا��  .  (%  

   -:ا��
��8ت 
 5�����
 58
� {A�<�7ن ا� �p��\ @� {)<ا� hإ�� �8
Q �� ء
� 57 :-  


ن                -1Nـ��� @�Yا��(�ـ5 ا�ـ ���ا��� �� I=Q&���Q @� I�Z)�ا� �;=� �?(
 {A�<58 ا�
� 
h
 .  

�@ ا�(�Zم و
�@ �(�<=I ا���        -2 �������Bت ا�$&��|�| ا��
 {A�<58 ا�
�  @�
��5 �@ ��ر


ر وا�m&م ا��+�وء وا����
ع =��  . و�B>�@ و
3- ��� �ZN
� ا���Z@ �@ أدارة ا��>�ر��ت �  . ا��]آ�� ��g إ��اد ا�(�Zم \)��� و
�\�� �@ أ

 ��
��  :ا���ا�� ا�

��ت اAB��اق ا�;)�5 ��ى �ZAم ا���ـ�ب ا�����ـ�� 7ـ5          ) 2007( ا�<(��;� ، ز��د ،    -1��� ،

�ـ� ا����ـ
ك ،                ا�ردن و�&$� ����� ا�����Lات ، و$��p ا����Qx ا����5 ا��و�5 ا�Dـ�\5 ، <
 �=
  .ا�ردن 


ط ا��5 ���ـ�ض �=ـ� ZAـ�م ا���ـ�ب ا�����ـ�� 7ـ5        ) 2006( ا�<(��;� ، ز��د ،      -2Lkدر ا��?� ،
 a�
Zا� ، a�
Zا� ����� ، ��

  .ا�ردن و\��=@ ���ك ا��(I�Z ، ا����� ا���


� ، ر�|ي ،      -3��، أ��اض اAB��اق ا�;)�5 ��ى ��ر
5 آـ�ة ا�ـ��� 
)�ـ�<�@ ،      ) 2007( 
�� ا����
ك ، ا�ردن ��� ، 5\�D5 ا��و�5 ا����  .و$��p ا����Qx ا�



�، ا���د ا���
�، ا����� ا�ول،  - ���� ��
م ا���
�� ا�������
�
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� ، ر�|ي ،      -4��
���� �_�ه�ة اAB��اق ا�;)�5 ����رب ، 
)} ��ـ�ز           2008 (( +Q �Sدرا ،
g?$ا� ����� ، ��\��\mم ا
���� �����  . ، �N;�� @�>��7 57 ا����� ا�

، ا��;ــ~ ا�����ــ5 7ــ5 ا��&�ــP ا�)�ــ�<�;�� ، ���ــ� ا�����ــ�  ) 2007( �ــ�
� ، ر�ــ|ي ، -5
  ���&Smا )  ��\��\mت ا�Sا��را ����S (         ��، ا����� ا�^��  ��N ، ا���د ا��D\5 ، ا����

  . اSm&��� ، {|ة ،  ��7<�@
�ـ� ا� ـ       ) 2007(  ذ��ب ، �;?
ر ،      -6

ط ا��=;�ـ� وLkا� �S=ـ�     ، درا�ـ?�� و�&$^Nت ا����

�ـ�      ��� ، 5\�D5 ا��و�5 ا����
]��اض اAB��اق ا�;)�5 ����رب ا�����5 ، و$��p ا����Qx ا�
  .ا����
ك ، ا�ردن 

8)5 57 ��
م ا���
�� ا�>�\�� وا������� ، ا�<>�ـ�      ) 2002( ر�
ان ، �(�� ،      -7
،  اAm?�ء ا�

5 ، ا�+�ه�ة ، �?�  ��  0ا�و�g ، دار ا�)�Z ا�

8-      ، ���Sأ ، PQ2001( را ( @��C�;�� 5�(;اد ا���mا ،"     @�
��ـh ���ـ�ر
د��ـ� اmرCـ�د وا��

5 ، ا�+�ه�ة ، �?� " واmدار��@ ، وأو���ء ا��
ر ��  .، دار ا�)�Z ا�

9-      ، ���Sأ ، PQـ��5 ، دار             ) 1997( را�(\Bـ�د ا=�mوا Pـ�ر��ط ا�
Lـ� @�
، اA��اق ا�����5 

5 ، ا�+�ه�ة ��  .، �?� ا�)�Z ا�

10-      ، ���Sأ ، PQ1997( را (    ا��;���7 q�$ ، )   Pر���ط ا�
L�–   5اق ا�����ـ��Aـ�  )  ا�ا�<>
  �?� ، 5
�� ا�و�g ، دار ا�)�Z ا�

11-        ، ���Sأ ، PQ1999(  �&وي ، �(�� ، را (           Iـ� ا�����ـ�� و��ـ�
، ا�>(} ا����5 7ـ5 ا���

5 ، ا�+�ه�ة ، �?� ��  0ا�;)  ا�����5 ، دار ا�)�Z ا�

12-      ، @�A ، 1998( �&وي (          ��
�� ا9B�>�رات ا�;)��� ، ��آ| ا�Z��ب ��;�N ، ا�<>S
� ،
  .ا�و�g ، ا�+�ه�ة ،  �?� 


ط ا�;)ـ��� واAB�ـ�اق ا�;)ـ�5 ������ـ��          ) 1998(  �>�س ، �(�ـ� ،     -13Lkـ���   @، ا�ـSر ، 
�A �����
رة ، آ��� ا���
�� ا������� ��>;�ت 
���|��ة ، N;� ��} ، �����
ان ��.  

��� اAB�ـ�اق �&�ـP وا��ـ�رب ا�����ـ5 ، ا�<>�ـ�       ) 1998( �&وي ، �(�ـ� ،       -14
�
Zـ�S ،
 �?� ،  �N;�� ب��Zآ| ا��� ، g0ا�و�  

��� ا��ـ�رب ا�����ـ5 ، ا�<>�ـ� ا�و�ـg  ، دار ا�)Zـ�      ) 2002( �&وي ، �(�� ،  -15
�
Z�S ،

5 ، ا�+�ه�ة ��  .ا�


5 ، ا�+ـ�ه�ة ،  ، ا�+���D� )2001 ( qن ، �7روق ،      -16��
ط ا�;)��� ، دار ا�)�Z ا�Lkوإدارة ا�
 �?�.  

، ا���4ـ	 ا�و�ـI�� ،   ، 2 \)  ا���رب وا���ر�P ا�����ـ5      ) 1997(�&وي ، �(�� ،     - 17
  .ا�+�ه�ة ، �?� دار ا����رف  ، 

،اAB��اق ا�;)�5 �ـ�ى �ـ�ر
5 آـ�ة ا�+ـ�م 7ـ5            ) 2007(  ��ا
���S ، 5ة ، و��9ون ،         -18
�� ا����
ك ، ا�ردن ا�ردن ، و��� ، 5\�D5 ا��و�5 ا����  .$��p ا����Qx ا�


�ن ،-19��� ، ) �Z��  )1982،��5 ، ا�S&ذات ا�� ���ا���
ك ا�>�ي 57 ��&ت ا�
a�
Zا�  

20-      ، ��Aرك ، أ��
ر�ـ�            ) 1997( �=��
، اAB��اق ا�;)�5 �ـ�ى �ـ�ر
5 ر���ـ� ا��ـ?�ر�� 
     ��
���� �����
�� ، ا����� ا����ـ� �Aـ
ان ، ا��ـ�د             �?� ا���� ��
 ا�>�\�� وا������� ، آ��� ا���
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